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1- Glossaire
» ACCPRO: ACCompagnateur de PROximité
> APP: Atelier Pédagogique Personnalisé
» COS: Commandant des Opérations de Secours

> ENSOSP: Ecole Nationale Supérieure des Officiers de Sapeurs-Pompiers

> EPI: Equipement de Pratection Individuelle

> FOAD: Formation Ouverte A Distance Gt

» FORACC: FORmateur ACCompagnateur C :
> GDO: Guide des Doctrines Opérationnelles c o
> GIFF: Groupe d'Intervention Feu de Forét L : : »‘
> GNR: Guide National de Référence TR
> GTO: Guide des Techniques Opérationnelles ‘ [; ’
> ICP: Indicateurs de la Condition Physique . " , .
> MSP: Mise en Situation Professionnelle T, ,:

» OCT: Ordre Complémentaire des Transmissions

>» PAO: Prévention Appliquée a I'Opération

> PEX: Partages d’EXpériences

> PIO: Partages d’'Informations Opérationnelles

> PIsuU Protocales Infirmiers de Soins d’'Urgence

» PRAP: Prévention des Risques liés a I'Activité Physique

» RETEX: RETour d’EXpérience

» RIOFE: Référentiel Interne d’Organisation de Formation et d’Evaluation

> RPS: Risques Psycho-Sociaux

> SDISO04: Service Départemental d’Incendie et de Secours des Alpes de H'*-Provence

> SINUS: Systame d'Information NUmérique Standardisé

> SPP: Sapeur-Pompier Professionnel

» SPV: Sapeur-Pompier Volontaire

» 5SQVS: Santé, Sécurité et de la Qualité de Vie en Service

» SSSM: Service de Santé et de Secours Médical

> SS50: Soutien Sanitaire Opérationnel
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> SUAP: Domaine d'activité du Secours d'Urgence Aux Personnes
> VLMI: Véhicule Léger Médecin Infirmier

> VSAV: Véhicule de Secours et d'Assistance aux Victimes
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2 - Finalité de la formation

Ce Référentiel Interne d'Organisation de Formation et d'Evaluation (RIOFE) a pour finalité la
structuration du parcours de professionnalisation de Soutien Sanitaire Opérationnel {(550) des
Infirmiers Sapeurs-Pompiers {ISP) et des Médecins Sapeurs-Pompiers {(MSP) du Service
Départemental d'Incendie et de Secours des Alpes de Haute-Provence (SDIS 04).

C’est le document de référence en matiére de conception pédagogique.

2.1-Textes de références

» Code Général des Collectivités Territoriales, article R 1424-24 ; “ SRR it
» Code de |a Santé Publique, article L4021-1 & L4021-8 sur le développement profes'srdnhnl ‘ !‘.i

continu ; P
» Circulaire Interministérielle N® DGOS/R2/DGSCGC/2015/190 du 5 juin 2015, relatiuté‘la Gt
mise en ceuvre du référentiel portant sur I'organisation du secours a personne et d la'de pesiey
médicale urgente ; ' ‘
Décrats n® 2000-1008 et 1009 du 16 octobre 2000 Titre Il Nomination, Formatnop et
Titularisation : . ‘
Arrété du 22 aodt 2019 relatif aux formations des sapeurs-pompiers proressmnnelsr ‘>t
volontaires ; ¢
Arrété du 16 aout 2004 relatif aux formations des médecins, pharmaciens et InFrmqus d;a o
sapeurs-pompiers professionnels ; ‘ :“r b
Arré&té du 13 décembre 1999 relatif a la formation des sapeurs-pompiers volonralres~ ‘,
Réglement formation du SDIS 04, validé par le Conseil d’Administration du Semce'
Départemental d'Incendie et de Secours (CASDIS) en mars 2020.

vV ¥V V VY

Réglementairement, les modules de secourisme peuvent étre dispensés en interne au SDIS
par équivalence avec la formation d’équipier SUAP. Les autres modules sont dispensés par
'ENSOSP. Néanmoins, pour tenir compte de la disponibilité des SPV et de I'adaptation du
contenu des formations au besoin du SDIS, il est proposé de former les ISP en interne selon
les équivalences suivantes ;

Modules ENSOSP Equivalent modules SDISO4

Equipier SUAP

Module secourisme

Module Transverse

CODS
Module sécurité civile FI GOC S55M
FI SSO

FI NOVI
Module d’urgence FI PISU

FI VMA

FI VEISS

Module santé publique

RIOFE 1 S50 - Version décembre 2024



KIOFE TS0 - Varcion décermbre 2021



3 - Conception du parcours de la formation

Le RIOFE reprend I'ensemble des compétences issues de l'analyse qui figurent dans le référentiel
550 du Service de Santé et de Secours Médical (SS5M) du SDIS04, L'organisation de ce parcours
est congue par le bureau de |'ingénierie pédagogigue ainsi gue les référents S55M du SDIS 04,
Cependant, il est convenu que les formateurs chargés de cette formation doivent avant tout tenir
compte des compétences précédemment acquises par les apprenants.

Ce diagnostic de compétences est réalisé en amont de la formation par I'équipe pédagogigue,

L'équipe pédagogique doit créer des parcours de professionnalisation individualisés, centrés sur
une mixité de technigues pédagogiques

Les Mises en Siwation Professionnelle (MSP] daivent représenter la ma]nrlcé du temps
pédagogique et permettre de diagnostiquer 'acquisition ou non des cnmpétences par le'staglaire.
Le temnps restant @st consacré a la mise en ceuvre d'Ateliers Pédagogiques Permnnnllsés {hPP]

Certains apports pédagogiques plus théoriques sont assurés en Ensengnemem A dlatance
{plateforme de Formation Ouverte A Distance (FOAD) / E-Learning). .

Des péricdes d'immaersion [uteurées en sltuation professionnelle ainsi que 'd¢5 stagm .en
structures extérieures peuvent également permettre la consolidation des cumpétEnCEﬁ

Ci-dessous |e parcours type d'une formation S50 ;

Convocation (1) . “Eoi)

Inscription 1-30 Validation
WebFor
1 I I
: I | l
I I 30 jours | 1 jour I

Apte avec
plan
d'action(s)
Présaentiel
Inapte
avec plan —» Rattrapage
d'action(s)

pails théorgues

¥ K
B A
i [
] 1

1 = Sl Inscription valldéde et selon un ordre de prioritd déterming par le SSSM

3.1 = Inscription

L'inscription se fait par le biais du logiciel métier « WEB FOR », un mois avant le début de la
formation en présentiel. La convocation a la formation sera alors réalisée si les conditions
sulvanies sonl réunies

¥ Le circuit de validation de |a participation du stagiaire est complet ;

¥ Le nombre de places est suffisant au regard des priorités fixées par les
commandants de campagnie |

¥ Les prérequis vérifiés,

RIOFE FI 550 - Yeraion décembrn 20210



3.2 - Parcours FOAD

Dés la validation de la participation du stagiaire a la formation par le bureau de la mise en
ceuvre des formations du service formation, I'apprenant re¢oit par e-mail ses identifiants et
codes d’accés a la plateforme de formation ouverte a distance (FOAD).

Il doit alors réaliser son parcours de formation a distance obligatoire pour débuter la phase
« présentielle » de sa formation.

Cette formation a distance est composée de :

D’une vidéo de lancement ;

D’autodiagnostics ;

[Yapports pédagogiques et de mises en situation ;

D'une autoévaluation finale composée d’'un questionnaire a choix multiples.

VYVY
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4 - Organisation de la formation

Le RIOFE comporte [es compétences et élémenis de compétences nécessaires a la tenue des
activités dans les domaines suivants ;

Analyser la situation et définir un soutien sanitaire opérationnel ;
Prévenir la survenue d’accident ou de malaise ;

Traiter et prendre en charge les blessés et les victimes de malaise ;
Assurer le suivi post-exposition.

YV VY

L’organisation pédagogique sur 1 jour maximum de présence de I'apprenant est déterminée selon
le nombre de personnes dans le groupe.

Cette organisation incombe de fait a I'4quipe pédagogique selon le programme typs (annexe I).

Les MSPP sont adaptées aux apprenants et a leur environnement. o o

Aprés chaque MSP une fiche d'autoévaluation est renseignée par I'apprenant. ' *' .« :

RIOKFE 1 550 - Veision décembre 2072
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5 - Mise en ceuvre de la formation

Pour mémoire, le parcours de formation d’'une nouvelle recrue comprend :

> 1% année: CODS, Equipier prompt secours, équipier SUAP ;
»  2%Me annge ; SSO/NOVI
» 3% année PISU, VMA (si nécessaire).

Les formations sont dispensées par une équipe pédagogique composée d'un responsable de
formation du SDIS 04 obligatoirement formateur accompagnateur ISP ou MSP, et de deux
formateurs ACCPRO ISP ou chefs de groupe inscrits sur liste d'aptitude.

Les fiches d'auto-évaluations MSP et les livrets de professionnalisation seront également fournis.
Le responsable de la formation devra prendre connaissance de ces documents au moins un mois
avant le début de la phase présentielle. VAR

;xi' : :
( i

Il s’assure que tous les moyens humains et logistiques définis ci-dessous seront’ a sa dlsposmon
pendant la phase présentielle. N
51114‘ 5(“:.5»

Ila en charge de déterminer les sites ou se dérouleront les MSP, en s'assurant queiles c()n\/ennon;
d’exercices soient réalisées et respectées. Pour cela il devra se renseigher auprés du’ seche
ingénierie du SDIS 04 en charge du suivi et de la gestion des conventions de sites de manceuvres.
Les APP doivent s'appuyer obligatoirement sur les documents de doctrines deparréi‘neﬂtales R

‘,,”
(1t

Les besoins d’encadrement générique sont listés dans le tableau ci-dessous. lis sent adapte: au
cas par cas en fonction des thématiques prévus sur les journées de MSP telles qLJe pfesentees

en annexe 1. A
Responsable
Apprenants du stage Formateurs
1FOR ACC 2 ACCPRO
12 MSP ou ISP ISP ou chef
de groupe

5.1 - Les moyens logistiques et techniques

Les matériels affectés au SSO sont des équipements individuels et collectifs de base adaptés
aux risques, pour les opérations relevant de leur spécialité.

Equipement individuel de base ;

Uniforme de travail avec grade et spécialité visible

Veste de feu

EPI spécifiques {cagoule de fuite, autre..))

Effets adaptés si nécessaire (protection contre le froid, la pluie..)

YVVYY

Equipement collectif de base ;

1 VLMI

1VSAV

Kit de soutien sanitaire
1 radio par équipage

YVVYY
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6 - Les évaluations
La Formation initiale S50 du SDIS 04 est formative.

Les objectifs de I'évaluation sont rappelés dans le livret de professionnalisation.

Les modalités d’évaluations devront comporter a minima les autoévaluations (auto-évaluation
accompagnée diagnostique, auto-évaluation accompagnée d'acquisition).

Elles seront abligatoirement consignées dans le livret individuel de professionnalisation.

L'ensemble de ces documents devront étre retournés au service formation.
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7 - Blocs de compétences

7.1 - Blocs de compétences liés aux domaines d’activités de la formation S5O

Bloc de compétenc__e_s'l

Activité : Analyser la situation et définir un soutien sanitaire opérationnel adapté

Compaétences :
» |- Prendre en comple |la mission

» 2 - ldentifier le type de sinistre et les risques présents

» 3 - anticiper I'organisation du 550

Savoir-agis :
» 1-'nterpréter I'ordre de mission
- S'insérer dans le dispositif opérationnel
- Prendre contact avec le Commandant des Opérations de Secours
-1derifier le nombre d’'intervenants présents et en en transit
- Dimensionner une éventuelle demande de renfort sanitaire
» Z - Adapter son EP| aux risques présents
- Déterminer les risques principaux
- Ider.tifier les risques particuliers {chimiques, radiologiques, biologiques ...)
» 3 - éterminer une éventuelle prise en charge de victimes « civiles »
- Prévoir 'organisation d'un PRV
- Prévoir I'organisation d'une zone de réhabilitation/soutien
- Dimensionner une éventuelle demande de renfort sanitaire

Eléments des compétences :
» Habiletés:
- Savoir organiser un dispositif
- Anticiper I'évolution de la situation
- Savair interpréter une SITAC
- Savaoir interpréter un Ordre Complémentaire des Transmissions

» Attitudes :
- Adopter une conduite calme
- Faire preuve d'anticipation
- Etre force de propositions auprés du COS

» Connaissances ;
- Connaitre l'organisation de |a chaine de commandement
- Connaitre I'organisation de la chaine de secours médical
- Connaitre I'Organisation de Base National des Transmissions

Ressources a minima:

PPT : PRV — Zone de réhabilitation SSSM

PPT : les transmissions, moyens et procédures
Réglement intérieur du SDISO4

Réglement opérationnel du SDIS04

YVVVY
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Bloc de compétences 2

Activité : Prévenir [a survenue d’accident ou de malaise

>

Compétences:

1 - Mettre en place les mesures préventives adaptées

» 2 - Organiser des actions de soutien des intervenants

>

Savoir-agir :

1 - Déterminer les contraintes physiques liées aux actions réalisées

- Identifier les contraintes physiques liées aux conditions météorologiques
- Proposer au COS, 'adaptation des EP| selon la situation

- Procéder 3 des actions de contréle sur les porteurs d’AR| (FC, T°, SpCO, ...}

« t
fegE s
v

ex vt

2 - Proposer au COS la reléve des personnels fortement engagés (attaque, sauvetages ‘,AJN"

- Proposer au COS l'organisation de temps de repos des personnels engagés S
- Organiser la remise en condition des personnels (repos, réhydratation, ...} !

Eléments des compétences : Ve,

Habiletés :

- Lire les Abaques -

- Maitriser les Abaques Lo
- Anticiper "évolution des conditions d'intervention '

Attitudes :
- Etre observateur ¢
- Donner des ordres clairs
- Rendre-compte au COS

Caonnaissances ;
- Connaitre les Abaques ; Ternpératures corrigées, consommation d’eau...

>
>

Ressources a minima:

l.es Abaques (Cf. Annexe 5)
Reéglement intérieur du SDIS0O4

» Reéglement opérationnel du SDIS04

RIOFE FI 550 - Version décembre 2021
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. Bloc de cqmpétencé'é 3

Activité : Traiter et prendre en charge les blessés el victimes de malaise

Compétences:

>

1- Organiser la prise en charge collective de plusieurs blessés et/ou victimes de malaise

» 2-Prendre en charge individuellement les blessés
Savoir-agir :
» 1-Organiser une chaine médicale de soutien et de secours
- Adapter le dispositif en fonction de I'évolution de la situation {renforcement, allégement)
- Anticiper le réapprovisionnement en logistique alimentaire et sanitaire
» 2 - Mettre en place des actes de soins curatifs (plaie, traumas bénins, soins oculaires ...}
- Mettre en ceuvre le(s) PISU(s) adapté(s)
- Organiser la surveillance des personnels traités
Eléments des compétences :
» Habiletés:
- Prioriser les actions
- Anticiper |les possibilités d'évolution de prise en charge de victimes
» Attitudes
- Adopter une conduite calme
- Donner des ordres Clairs
- Faire preuve d'organisation
» Connaissances :

- Connaitre I'organisation du commandement sUr une opération de secours

Ressources a minima :

YVVYVY

PiSU

PPT PRV

Réglement intérieur du SDIS04
Reglement opérationnel du SDIS04
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' Bloc de compétences 4

Activité ;. Rendre compte des actions menées et les analyser

Compétences :

» 1-Rendre compte des actions menées auprés de la chaine de commandement

» 2 - Réaliser I'information post-action curative

» 3 - Participer au retour d’expérience

Savaoir-agir :
» 1~ Rédiger un compte-rendu circonstancié
- Signaler les accidents et/ou presque-accidents

» 2 - Planifier un suivi médical si besoin
- Informer le SSSM de tout incident concernant un SP {Suivi, aptitude ultérieure ..)

» 3 - Contribuer a la rédaction d'un RETEX
- Rédiger un partage d’expérience {PEX] si nécessaire

Eléments des compétences :

» Habiletés:
- Savoir rédiger un compte-rendu
- Transmettre les informations et consignes
- Proposer des actes d’amélioration

> Attitudes
- Etre objectif
- Rester factuel

» Connaissances :
- Conditions d’aptitude SP

Ressources a minima:

» Compte rendu d’intervention

» Reéglement intérieur du SDIS04

» Reéglement opérationnel du SDI|S04

RIOFE [ 650 - Version décembre 202(
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7.2- Blocs de compétences transversales liés au domaine d’activités de la formation S50

Bloc de compétences transversales A

Activité ; Agir selon les régles relatives a la Santé, Sécurité, Qualité de Vie en Service {SSQVS)

Compsétences:
» 1-Préserver sa santé tout au long de sa carriére afin d’'accomplir ses missions en sécurité
¥» 2 -Intégrer la sécurité collective et individuelle dans chacune de ses actions
» 3 - Contribuer au « bien vivre ensemble » dans son environnement professionnel
> 4 -Intégrer la préservation du potentiel physique et psychologique
Swvaoii-agir :
> 1- Adapter et entretenir son potentiel physiologique, physique, psychologique et social en

vue de garantir sa capacité opérationnelle a long terme
- Proscrire tout comportement addictif (substances psychoactives ou dopantes, tabac,
alcool, activités sportives excessives, jeux..)

» 2 -Connaitre les principes généraux de prévention et les régles de sécurité en et hors
missions opérationnelles
- Veiller a la sécurité des personnels sous ses ordres et solliciter si besoin l'aide d'un
officier sécurité
- Connaitre, utiliser et faire utiliser par I'ensemble des intervenants, les EP| nécessaires a
la mission
- Réaliser la mission en adaptant son engagement et celles de 'ensemble des
intervenants aux risques, aux enjeux et a ses propres limites
- Savoir réagir face a tout événement soudain et imprévisible affectant les secours
engagés

» 3 -Intégrer les interactions entre la vie privée et les obligations professionnelles
- Etre en capacité d'identifier pour soi-méme et I'ensemble des intervenants des
situations potentiellement traumatisantes et les dispositifs de prise en charge
- Avoir un comportement empathique et tolérant envers ses collégues {cohésion,
entraide, écoute, solidarité, confiance, loyauté..))
- Développer, entretenir des liens sociaux variés et réguliers afin d’enrichir ses
connaissances et ses compétences et les partager dans un climat de confiance

» 4 - Autoévaluer son potentiel physique
- Développer et améliorer son potentiel physique en référence aux Indicateurs de la
Condition Physique (ICP)
- Agir et réagir lors d’une agression physique
- Autoévaluer son potentiel psychologique
- Développer et améliorer son potentiel psychologique
- Agir et réagir lors d’une agrassion psychologique

Eléments des compétences :
» Habiletés:

- [dentifier les risques initiaux et évolutifs de la mission

- Accomplir sa mission en intégrant les régles de sécurité pour sci-méme et son binéme
- Analyser I'état et prendre soin des équipements de protection individuelle affectés
- Utiliser les égquipements de protection individuelle adaptés a la mission

- Utiliser avec agilité et dextérité les équipements de protection individuelle

- Réaliser des gestes et avoir des pastures adaptées aux contraintes physiques et
psychologiques

- Exercer la mission opérationnelle dans un contexte de pressions physiologiques et
psychologiques

- Réaliser des gestes et avoir des pastures aux contraintes physiologiques

- Travailler en environnements conltraints {chaleur, bruit, sans vision...)
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- Réagir aux gestes et comportements violents, aux agressions
- Signaler les actes de violences
- Développer une hygiéne de vie adaptée a I'activité et répondant aux ICP

> Attitudes :
- Faire preuve de motivation, rigueur et sérieux notamment dans lI'application des régles de
sécurité
- Demeurer vigilant tout au long de la mission sur le plan individuel et collectif
- Faire preuve de réalisme vis-a-vis de ses propres limites et celles des intervenants
- Savoir rendre compte dans le but d'assurer la continuité de la mission
- Réagir a toute situation dangereuse ou comportement déviant, notamment en la portant
a la connaissance d'une personne ressource (hiérarchie, 555M, collégue..}
- Etre force de proposition en matiére de SSQVS
- Entretenir sa condition physique pendant et en dehors du temps de service
- Dialoguer et échanger avec ses collégues, au quotidien comme en situation dégradée
- Détecter les contextes et environnements potentielement violents, dangereux Cenirt
- Gérer le stress de la mission L
- Maintenir son attention dans la durée o
- Développer la culture collective liée a I'hygiene de vie adaptée aux activités de sapeurs-
pompiers : f
- Percevoir les signes d'alertes d‘atteintes du potentiel physique ou psychologique
- Etre vigilant aux impacts des contraintes physiologiques et psychologiques sur’s ql)‘v'
équipier ‘
- Participer a la veille collective de I'état psychologique de ses collégues T

¢t
ot

gt

5> Connaissances: Vo
et

- Connaitre les principes généraux de prévention et régles de sécurité ‘

- Connaitre les conditions de port, d'entretien et de Vérification des EPI, ainsi que Ieuvsl

limites d’'emploi oo

- Connaitre les définitions et concepts de la qualité de vie en service (RPS, harcelempn(, 4"

discrimination..)
- Connaitre les régles d’hygiéne de vie adaptées aux activités de service (sommeil, nutrition,
addictions, hygiéne corporelle, surpoids...)

- Connaitre les principes de I'entrainement physique (régularité, intensité et récupération)
- La qualité de vie et de santé en service

- L'hygiéne et la sécurité en service

- L'impact du stress en service

- Les indicateurs de la condition physique (ICP)

- Les différentes formes de violences (sociale, familiale, physique, verbale...)

- Le cycle de la violence

- Perception de la mission des SDIS par les personnes vulhérables

- La prise en charge hiérarchique et reglementaire des actes de violences subies

- La gestion des émotions

- La gestion des situations complexes et dramatiques

- Les structures et personnes ressources au SDIS (SSSM, psychologue..)
- La Prévention des Risques liés a I'Activité Physique (PRAP)

Ressources 3 minima:

Réglement intérieur du SDIS04

Réglement opérationnel du SDIS04

Décret 85-603 du 10 juin 1985 relatif a 'hygiéne et a la sécurité du travail ainsi qu‘a la
médecine professionnelle et préventive dans la fonction publique territoriale

Arrété du 6 mai 2000 fixant les conditions d’exercice de la médecine professionnelle et
préventive au sein des services d départementaux d’incendie et de secours

Plan de prévention santé, sécurité et qualité de vie en service 2019-2023 (DGSCGC,
22/11/2018)

Guide de Y'entrainement physique du sapeur-pompier (ENSQSP-2015)

Modalités relatives aux [CP

YV VYV VY VVY

(
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Bloc de compétences tranSVegs_éles. B

Activité ; S'impliquer dans son emploi

Compétences:

1 - Analyser le contexte, identifier les situations complexes

2 - S’adapter en fonction des évolutions et des circonstances

3 - Développer et encourager la réflexivité

4 - Engager une démarche de développement permanent pour soi et |le collectif
5 - Camprendre et rédiger des écrits

6 - Exercer en qualité d’acteur du service public

7 - Diffuser la culture du service public

VVVYVYY

Savoii-agir:
» 1-Observer la situation, le contexie, I'environnement
- Analyser et identifier les dangers et les enjeux liés aux risques et aux personnes
% 2 - Adapter son comportement aux circonstances
- Anticiper sur les évolutions de |a situation
¥ 3 - Autoévaluer ses compétences et connaissances
- |dentifier les axes d'amélioration a développer
» 4 -Développer ses compétences el conhaissances
- Rechercher les sources ou personnes ressources pour améliorer ses compétences et
connaissances
» 5-Utiliser les moyens de communication a disposition
- Comprendre les documents écrits
- Elaborer des écrits
» 6 - Agir conformément aux missions du service public
- Se comporter avec 'usage conformément aux valeurs du service public

» 7 -Mesurer les limites d’actions de la fonction publique territoriale du SDIS

» 8- Diffuser et partager les limites d’'action de |a fonction publique territoriale du SDIS
Eléiments des compétences :

> Habiletés:

- Analyser le contexte avec objectivité et recul

- Utiliser des techniques, technologies et des matériels adaptés a [a situation

- Agir avec honnétetég, intégrité et loyauté conformément aux droits et obligations
- Se comporter selon les valeurs et les normes de l'organisation

- Faire face aux aléas

- Rechercher des ressources adaptées pour progresser

- Elaborer des comptes rendus

- Transmettre les informations précises, nécessaires et attendues

- Agir avec une réactivité adaptée

- Communiquer, transmettre |a culture de sécurité civile

» Attitudes:
- Respecter et diffuser les hormes de I'organisation
- Adapter l'usage des techniques et des matériels au contexte
- Prise en compte du facteur humain et des biais cognitifs
- Etre dans une démarche permanente d’'évolution de ses connaissances et compétences
- S’interroger sur ses pratiques
- Savoir se remetire en cause
- Assumer ses responsabilités
- Développer le sens du contact avec le public {victimes, impliqués, témoins...)
- Porter les valeurs du service public
- Respecter et diffuser les normes de ['organisation
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» Connaissances :

- Prise en compte du facteur humain et des biais cognitifs
- Valeurs et normes de l'organisation

- Organisation et missions du SDIS

- Droits et obligations du fonctionnaire

- Devoir de résarve

- Processus de |'apprentissage

- Processus d'amélioration continue, démarche qualité

- Notion relative au droit de retrait

- Le compte-rendu et la rédaction de documents

- Déontologie et obligations professionnelles

- Outils informatiques et logiciels du SDIS

- L’environnement territorial {missions, organisation, financement}
- Filieres, cadres d’emplois et carriére

- Droits et devairs du fonctionnaire

beof Ct
- Statut particulier sapeur-pompier professionnel peet
- Instances paritaires et partenaires sociaux T
- La formation tout au long de la vie :

Ressources a minima: [

VVVVVYYVY

Réglement intérieur du SDISO4 v
Réglement opérationnel du SDISO4 o
Textes officiels de |a fonction publique R
Article 40 du code de la procédure pénale S
Guide de doctrine « gestion opérationnelle et commandement » pees
Livret stagiaire formation d’intégration du fonctionnement territarial catégorie C (CNFR'T)
Charte sur le sens de l'action publique pour les agents de I'administration territoriale

¢

publique {CNFPT) o

t R
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Bloc de compétences transversales C

Activité : Agir au sein d'un collectif

Compétences:
» 1-S'intégrer au sein du collectif
» 2 -Travailler avec et pour le collectif
» 3 - Echanger et partager les informations
» 4 -Développer le collectif en qualité de leader

Savoir-agir :

> 1-Analyser les forces et faiblesses du collectif
- Développer {a notion de collectif

» 2- Partager I'intérét commun
- Favoriser |a bienveillance

» 3-Echanger avec bienveillance et attention
- Partager en s’assurant d’étre compris
- Agir dans le cadre de sa mission de service public
- Rendre compte des situations rencontrées

3 4 -Dynamiser le groupe et I'esprit collectif
- Valotiser diversité et mixité

Eléments des compétences :

» Habiletés:
- Motiver ['appartenance au collectif
- S'impliguer dans la dynamique d'amélioration du collectif
- Accepter la diversité et la mixité des collectifs
- Communiquer avec efficacité
- Elaborer des comptes rendus
- Transmettre les informations précises, nécessaires et attendues
- Utiliser tous types équipements S|C
- Communiquer (ou pas) avec les médias

> Attitudes :
- Se mobiliser pour le collectif
- Agir pour le développement du collectif
- Prise en compte du facteur humain et des biais cognitifs
- Utiliser I'intelligence collective
- Construire une bonne argumentation
- Favoriser la bienveillance
- Favoriser I'intégration de collaborateur
- Développer le sens du contact avec le public (victimes, impliqués, témains, ...)
- S'adapter a I'évolution des TIC

>» Connaissances :
- Organisation et missions du 5DIS
- Valeurs et hormes de 'organisation
- La diversité el de la mixité des collectifs
- Complémentarité SPP/SPV
- L'intelligence collective
-La boucle « observer, analyset, agir »
- Le facteur humain, les effets tunnels, les biais décisionnels
- Regles fondamentales de la communication interpersonnelle
- Gestuelle et gestion de [‘oral
- Organisation des systémes d'information et de communication, déclinaison
départementale {régulation avec les centres d'appels d’'urgence 15-17-18-112)
- Capacité et modalités d’utilisation des épuisements de transmission
- Procédures et langage radio
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- Le compte-rendu et |a rédaction de documents

- Déontologie et obligations professionnelles

- Outils informatiques et logiciels du SDIS

- Le domaine associatif (FNSPF, UDSP, amicales..))

Ressources a minima :

» Réglement intérieur du SDISQO4

» Reéglement opérationnel du SDIS04
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Bloc de compétences transversales D

Activité ; Maintenir la capacité opérationnelle des équipements, véhicules et matériels

Compétences:

» 1-Contréler les équipements de protection individuelle
» 2-Contrdler les matériels et véhicules
» 3 - Reconditionner les équipements, matériels et véhicules

Savoir-agir :

» 1-Analyser et faire vérifier I'état des équipements de protection individuelle affectés
- Choisir I'équipement de protection individuelle adapté a la mission
- Utiliser avec agilité et dextérité les équipements de protection individuelle
- Réaliser des controles croisés
» 2 - Faire contrdler I'état et le fonctionnement des matériels et véhicules avant, durant et
apres l'intervention
- Mesurer I'impact d’'une anomalie et d'un dysfonctionnement
> 3 -Rendre opérationnel les éguipements, matériels et véhicules
- Signaler les équipements, matériels et véhicules défectueux

Eléments des compétences :

> Habiletés:
- G’équiper des équipements de protection individuelle adaptés
- Analyser le fonctionnement des équipements, matériels et véhicules
- Signaler un équipement, matériel et véhicule présentant un dysfonctionnement
- Remettre en état les équipements, matériels et véhicules

> Attitudes :
- Détecter un équipement, matériel et véhicule présentant un dysfonctionnement
- Nuancer le dysfonctionnement impactant ou pas I'activité opérationnelle

» Connaissances .
- Capacités et modalités d’utilisation des équipements, matériels et véhicules
- Démarche qualité et amélioration continue

Ressources a minima:

» Guide technique d'utilisation et de reconditionnement des équipements, matériels et
véhicules

» Réglement intérieur du SDISO4

» Réglement opérationnel du SDISO4
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8 - Annexes

Annexel Programme type
Annexe 2 Objectif de I'évaluation
Annexe 3 Abaqgues

Annexe 4 Attestation
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Annexe 3 - Abaques

SO Pt

flpes de Hauls

COMPTE-RENDU DE SOUTIEN SANITAIRE OPERATIONNEL

Rédacteur: " Fonction ! Cis:
PRESENTATION CENERALE DE L'INTERVENTIOIN

Date/heure de débutl d'intervention © e f e ] H H.

Datefheure de fin o intervention : o J. & H.

Type d'intervention -

Datefheure d'engagemant du soutlen sanbialme ;. / ! i H.
Date/heure de désengagement du soution sanitaine : / J & H
Locatisation du sinfstre

Particularitds di terrain ow du site

Pevrain piridencd, forte dirmiveide, SoUS- T, haudeus, femrain plsson, gronde supedion: Denod de wigdtonions, fge de wighustion
Préciser : B

ST ——

Tupe de bdtimen! concerné [Bobietion, usine, ERP, nombre ddtege, oceds, )

AMNALYSE DES RISQUES

Risque porticuller identifié & Falerie ou dl'omivé surfesite: o OUl o NON

Préciser : e e e T S S e e

MOYENS OPERATIONNELS ENCAGES

Renfort d'autres SDIS o OUI o NON

Sioul @ Odportements ©_.__... . Moyens humainsiND) ; S Moyenmatériels .

Moyen engagds sur le site :

Moyens sanitaires engogés sur fe she :

Secours médicaux et/ou secourdstes: 1 OUl o NON

O SAMU/SMUR {Nb). O VLM NB) oo O VAV (NG} . £ ASSOCIATION [N} ...

Forcede l'ordre: o OUI o NON
o Police o Gendarmerie

Moyens miloire : 0o O ©1 NON

- Nunﬂwdemsomurwunﬁ-s Ty waedi-ngrmmunpk TR T e WA L R

hem
‘SERVICE DEFARTEMENTAL DINCTNTa IT 08 SHCOURS DES ALPES CE HAUTE-PROVEICE
5 averioe Henn faubsen - Ol PRMOE 0670 Dara Les Bae. oeces 3
wevew sl milA iy - porese Dl fr
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GESTIOMN OPERATIOMNEL ET COMMANDEMENT
Commandement des moyens engegés

DESCRIPTION SCHEMATIQUE DE L'INTERVENTION =« SITAC = ET SAQIEC

Croguis d'ensernble

Situatlon  Anticipation Objectif  Idée de Manceuwre  Exécution  Commandement

Moyens Logistiques :

=N 1 |
SRHVICHE DEFARTEMENTAL 0N CENDSE BT DE SECOURS DES ALPES CE HAUTE-PROVENCE
0 svens Hann fausan - C% 08 - DLTRE Dore (S Bare ondes 9

wea adisA N - consact(aoicDa i
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Température de I'air amblant relevé & 'ombre

FICHE DE CALCUL DE LA TEMPERATURE DE L'AIR CORRIGE ET D'EVALUATION DES APPORTS

L

| Comection de la température selon le taux d hygrométtie (81 s 30% : pas d ajustement)

intermédiaine,
o 40 % : ajouter 1,6°C

Si e tawx dhumiding se situe entre deux valeurs, ajouter 0.7°C & la valeur inféieures pour oblenir La valeut

f Sl nécessalre
ajouter des

1 S0% : ajouter 3,5°C e
& 60X : ajouter 5°C —— |+ C
o 70% :ajouber 6,4*C
o BOX : ajouter 7,7°C
o 90X el plus : ajouter B%C
Lu-nn#:r; d::ﬂ Tnpﬁhnmh}:dlm sfcﬂ'mlnhmm
o Plein SANE nuage ! pjouter [=) o
o Ciel pariellement couvert : ajouler 27°C + c
o Si le vavail se falt & Fombre be soli, ouw en Fabsence de chalewr : pas d'ajustement
Cafrection de la lempédratire en fonction de Mablllement &
| 1 Poet de vitement en coton eu de tenue FI simple : ajouter 44°C ) |+ %
* | 05l tenue de feu ou combinalson ¢anche - Risque maleure, ajouter 8,8°C
c TEMPERATURE DE L"AIR CORRIGEE — - “C
! | Apporl hydiiques | Type d apports Tempéraluse dos
| recommandés bottons
B 4 PRINCIPES APRINCIPES
ArC L Boire par petites 1L En période
: quantités, avant chaude, b
32 pendant et apnbs tempdvatuie de
2. B Feffor, avant de Feau de bosson
33 1esgentin la dolt se situer entre
33.9°C sensation de soill Bet12°C [eau
. 250 ml toutes les tempénie)
3®"C 2 Ne jamais bobre
35 6 plus de 15 litres
36 d'eay par heure
3 Proscrie les eaux | 2 Prosorice les
37 5°C trop sucrées et eaux chaudes et
YA gazeuses en phase | les eaux glackes
| B8.8°C d'effort, ainsi gue
| 389°C caflé vt alcool
| 395°C
40°C 4. Altemner la
40,6°C consommalion 3. Metwre b
[ __| d'eaux de sources et | disposiion des
[ | d'eaux minérallsées. | boulellles d'eau

pour rechargers les
engns Incendie,

433°C B | ¢léments minéraux,
: | des glucides et des
psednhseioms ' | vitamines
Caloul des besalns en eau

Nombre de pompler sur intervention =
_ Besoln par heure [cf tableau o-dessus) X
| Temps prévisible d'intervention %
Quantité d'eau i prévolr =

IEE
SENVCE [EPARTERENT AL D' P CENDEE ET DE SECOURS DES ALPES DE MAUTE - PROVENCE
s mverase Hena facber (S 39002 . DATF0 Dore s D cedes 9
e solesiDA i - conEaot{Radiesia b
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SriSmEs
pompiErs
Rlp [ Hal P ovefie e
Fiche de surveillance feu de Fordt
DCrate : Lisu: CLS dappanenance |
Maom Prémom : Aga: Grade:
I-inudnpufn:n:h.r: Fréquence cordlaque : | (210-Age]-40%
S| Fréquence cardiaque de repos > [220-Age)-40%  =—p | ArTil |
TA Tas & ou s 30painis par rapport & sa Tas habilusiie a
| iy |m.m“muuru:mu
Spiz 4 | (Sams02) SISpO2<95XK — | ATTEC
| ]
| 'Clycdmie gl Si Glycémie < 0.8g/1 —_—eee® | Arvit
. spco | o ] Si > 3% non-fumeur Arrét
ﬂ,“w E
T® cenirale | "CI 1Tz 38" — | it
Epulsament Noa |Dm (Cocher les cases correspondantes) SIOU ey | Arrit
Soif Non || Oui
(Sl ses 3 items sont cochis 1) i
Rougeur/Pileur Noa [Dm » | Arrét
Orifice nasale etfou r
Desnlére collation o | =
AplusBheures | Non || Oui | P | Aot
Comportement " 5
inhabituet ou plainte | VOB || Owi > | Arrét
Somalique
Durde de contoct avec la fumdée d'incendie {Heure et minute] :
Fiche remplie par MSP/ISP: Destination sl évacuation :

S.5.5M SDIS (4, Avese Hewn Jaubert - (4000 DIGNE LES BAINS
Tél : 0492308939 ot Courriel : ssamsdiid &

RIECWE Fl S50 - Worsion ildcemmlae- M2l
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mailto:5S2m@sdis04.fi

SOiISsrs

il“ll.' dee Hauto=Provenc

Fiche de surveillance feu Urhain
Date : Liew: CI1S dappartenance :
Mam: Prinom : Age: Grade :
Hewe de prise on charge : Fréquence candlague : {220-Age}-40X
_(...,..
5l Fréquence cardiague de repos » {220-Age)-40% _l* |
TA | ﬂi.|“'““""*""""""”‘""""""‘"‘" I_)
Tas = 170 mmHg ou si Tas s $0mmig
SpO2 9% | (Sans O2) SiSp02 < 95%
Clycémie gl SiGlyctmie <08g/i ~ —————> Anﬁi' I
SpCo ' Si» 3% non-fumeur [ Arvit |
» Si = B% Fumeur "“'
T* centrale oC SiT* e 38° —_— | arrit’ ¢
Epulsemant Noa || Oui Cocher les cases comespondantes) SIOui oy, Arrilrt
Sall Nen || Oui
Rougeur/Pileur Non Oni
Orlfice nasale et/ou E 3/5 de ces sont cochés &
buceal nolr (sule) Noa || Oui Axrit
Amalalatéte Non || Oui
Aresplé de la :
Fomé Neoa || Om
oron el |0-ni > | Arrét

Durée de contact avec la fumde dlincendie (Heure et minute) :

Fiche remplie par  MSP/ISP: Dectination si évacuation :

555 M SDIS 04, 90 Averme Heni Jaubet — 04000 DIGNE LES BAINS
Tl : 0492308939 et Coumiel - sssmi@sdiold fi
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SHiSsrurs
- pPOmMpIErs
flpos de Haule Pravense

5.5.0 - FICHE D’AIDE A LA DECISION

INDICE DE REFROIDISSEMENT EOLIEN
Lindice de refioldissement dolien est ablenu par la fuxiaposition de la T* ambiante et de la vitesse du vent
Cat indice, également appelé « WINDCHILL » indique un niveau de risque en présence de venl par temps liold,
Aucun calcul n'est proposé pour des tempéiature > 8 5°C.

Indice de refroldissement éolien
Tempéralures ressenties en lonction de 'exposition au vent (*C)

Mumhlh- hunhlﬁmmw-ﬂnhmdnmﬂmdthwe

0 [WSI [NON (SN o) =18 BE0] -25

5 [N 20 =70 S (i0 mEA -0

10 @0 (a0 (80 #18) B2y -27 -30 -39 =46 |51 I
=[1s [N AT S0 W7 B2 -20 -5 Gan ed sd
S[20 DR (6D SR S E26 31 o7 a3 ao N N
|25 [N DS6R S92 WD) -25 -32 -8 a1 N N
=30 [N [B70 9] 500 26 -33 -s9 a6l 52 NN I
o|os [MON S A 200 -27 09 a0 a7 so N I
a0 SN SR S BEN 27 a4 Fan ad) Bsd DR
olas [S10 |58 S48 421 -28 -3s -42 -4 D DD D B
e S Ear e s22 -20 35 -42 40 [ DD DR
o5 [ Mol A6 w2 20 -36 a3 so [N I O
Z(eo |52 (Mo SiE 228 -s0 -37 s Sso N N O

66 (92 (00 @6l 428 -a0 -37 -aa 51 (N D N B

70 (B2 (RO A6 SEE -s0 -a7 ae S5t N O D R

75 (280 400 A7) 524 -3 -38 45 =52 --=

80 |88 B0 A7 2240 -3 -38 -45 <52 N N O

th : III'II dlmhutumhwummuw:h!

enue -25" et 40°C: La
lout

Gelures graves possibles en molns de 10 minutes, surveiller 1oul engourdissement ou
Hndhlmu m uhlgl el des exudmilds. Risgue sdtieux dhypothemle pour des
. de o

mmnmmmu-m-m 55°C 1 |

moins de 2 ml 85 CON

A Hu uhnln inférlevies & - ﬁ la peau exposte peul geler en .
ditions extdrieures sont dangereuses

IEm
SERVICE DEPARTERENTAL D'IHCENDSE ETDE $520LAS 048 ALPES CF MALUTE- PROVENCE
T 4 awenue Henn lauken - C5 TR008  O4FHED Dare bt e ceded
weawads 04N Concactpindeeiia ir
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SISk
poOmpiErs
Rlges de Hau'le Proyence
5.5.0 - FICHE D'AIDE A LA DECISION
INDICE THERMIQUE DE CHALEUR

Cet index, égalerment appelé « HEAT INDEX =, permet de déterminer la charge thermique en
période chaude.

Les mesures de humidilé relative de I'air et de la tempé&ature de 'air & l'ombre soni
nécessalres pour le déterminer.

Si la T* de l'alt relevée est inférieure & 21°C, le calcul de Iindex ne présente aucun Intérét
(situation sans risque de stress theimique & priori).

o288 832382328

Herrudits relative de Naw (=)

lempéiature de Fale (°C, & Fombre)

Heat Index Troubles physiologiques ibles en cas tien
wihdﬂtﬂﬂmmm physique

RSO g

903704 Coup de soleil”, crampes musculaires et Epuisement physique
HOSEIN | (pusement, coup de chateur possible
_ Wisque ¢levé de coup de chalewr / coup de soled”

Ce rableau permet d'identifier les risques physiologiques pour une personne travaillant dans
un milieu chaud

Il ne prend en compte le port de I'EP| e1 devia donc ére complété par les fiches permetiant le
calcul de la tempéralure de air comigé et les fiches de gestion des lemps de poses et de
récupération,

oEE
SERVICE DEFAETEMENTAL D MCENDNE ET DE SECOURS DES ALPES DE MAUTE-PROVENCE
W pereae Henn fachen  C% SSRHE - O4990 Dohe ues Wapes cages 9
e sda0 i - condactiadisOa k
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Annexe 4 - Attestation

SOiSsErs

Ripes de Haulte=Provenss

Digree-les-Balns, 18 v —mimrrimm

CNOUPEMENY RESSOURCES HUMAINES

SPECIMEN

ATTESTATION DE REUSSITE
FORMATION INITIALE « SOUTIEN SANITAIRE OPERATIONNEL »

Je saussigné, colone] Christophe PAICHOUX, Directe ur départemental des services d'incendle et de

secours des Alpes de Haute-Provence, vu le procés-verbal de la commisslan d'attribution n® e
en date du .« ot e certille que:
Madame «PRENOM» « NOM»

Née le udatenais» a aLIEUNAIS»

a suvi avec succés le contenu de I'unité de valeur de formalion « Soutien Sanitalre Opérationnel n du
.. 2 |a Direction départementale des services d'Incendie et de secours.

Fait paur servir et valolr ce que de dralt.

CoLoNeL CHRISTOPHE PAICHOUX

N° «NUMDIPL»

5 N
SERVICE DEPARTEMENTAL D'INCENDIE ET DE SECOURS DES ALPES CE HAUTE-PROVENCE
75 avaiue Haedd Jauban - €5 39004 - 04590 Cne-LES- BN codax B
e cisDATr - contact@acie0al
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