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1~ Glossaire

» ACCPRO: ACCompagnateur de PROximité

> APP: Atelier Pédagogique Personnalisé

» ARl Appareil Respiratoire Isolant

» BEA: Bras Elévateur Articulé

» CA: Chef d'Agrés

» CASDIS: Conseil d’Administration du Service Départemental d'Incendie et de Secours

» DGSCGC: Direction Générale de la Sécurité Civile et de la Gestion des Crises

» DIV: Domaine d’activité de |la protection des personnes, des bhiens et de
I'environnement ; interventions DIVerses

» EPSA: Echelle Pivotante Séquentielle Automatique

» ENSOSP: Ecole Nationale Supérieure des Officiers de Sapeurs-Pompiers

» EPIl: Equipement de Protection Individuelle

» FMPA: Formation de Maintien et de Perfectionnement des Acquis
» FOAD: Formation Ouverte A Distance

» FORACC: FORmateur ACCompagnateur

» GDO: Cuide des Doctrines Opérationnelles

» GNR: Guide National de Référence

» GTL: Groupement Technique et Logistique du SDIS 04

» GTO: Guide des Technigues Opérationnelles

¥ INC: Domaine d'activité de la lutte contre les INCendies

» LSPCC: Lot de Sauvetage et de Protection Contre les Chutes

» MEA: Movyen Elévateur Aérien

» MSP: Mise en Situation Mrofessionnelle

> PEX: [Partages d'EXpériences

> PlO: Partages d'Informations Opérationnelles

» PNRS: Portail National des Ressources et des Savoirs

» RIOFE: Référentiel Interne d'Organisation de Formation et d’Evaluation
> RNAC: Référentiel National d’Activité et de Compétences

» RNE: Référentiel National d’Evaluation
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SDISC4: Service Départemental d'incendie et de Secours des Alpes de H'®-Provence
SPPR: Sapeur-Pompier Professionnel

SPV: Sapeur-Pompier Volontaire

55QVS: Santé, Sécurité er de la Qualité de Vie en Service
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2 - Finalité de la formation

Ce Reférentiel interne d'Organisation de Formation et d’Evaluation {RIOFE) a pour finalité la
structuration du parcours de professicnnalisation de « la conduite et de la manipulation des
Moyens Elévateurs Aériens (MEA)} (COD 6)». C'est le document de référence en matiare de
conception pédagogique. [| prend appui sur le Référentiel National d’Evaluation {RNE) d'activité
de conduite et de manipuiation des véhicules et engins d'incendie et de secours publié par la
Direction Générale de la Sécurité Civile et de |a Gestion des Crises (DGSCGC) en septembre 2018,

2.1- Documents de références
> Arrété du 22 aoit 2019 relatif aux formations des sapeurs-pompiers professionnels

et volontaires

» Reéglement formation du SDIS 04, validé par le Conseil d'’Administration du Seryice
Departemental d’lncendie et de Secours {CASDIS) en mars 2020.
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3 - Conception du parcours de la formation

Le RICFE reprend I'ensemble des compétences issues de |'analyse qui figurent dans le RNE
« activités de conduite et manipulation des véhicules et engins des services d'incendie et de
secours », L'organisation de ce parcours est congue par le bureau de |'ingénierie pedagogique
ainsi que les reférents pédagogiques du SDIS 04, Cependant, il est convenu que les formateurs
chargés de cette formation doivent avant tout tenir compte des compétences précédemment
acquises par les apprenants,

Ce diagnostic de compétences est réalisé en amont de la formation par ['équipe pédagogique.

L’équipe pédagogique doit créer des parcours de professionnaiisation individualisés, centrés sur
une mixité de techniques pedagogiques.

Les Mises en Situation Professionnelle (MSP) doivent représenter la majorité du temps
pédagogique et permettre de diagnostiquer 'acquisition ou non des compétences par le stagiaire.
Le temps restant est consacré a la mise en ceuvre d'Ateliers Pédagogiques Personnalisés (APP).

Certains apports pédagogiques plus théoriques sont assurés en enseignement a distance
(plateforme de Formation Quverte A Distance (FOAD)} / E-Learning).

Des périodes dimmersion tuteurées en situation professionnelle ainsi que des stages en
structures extérieures peuvent également permettre la consolidation des compétences.

Ci-dessous le parcours type d'une formation de conduite et de manipulation de véhicules moyens it

élévateurs aériens (CCD 6) : : i

Convocation (1) Ty '
Inscription 130 Validation [2) . :',I 5 o
I I | I | 8
I I 1 SR

30 |nurg : ajnurg

i | he
a Apte avec
o
£ g FOAD et plan ( —+ FMPA
=1 d'action(s)
(= s :
8 ) Préparation en 'E_IE Préparatian Présantiel
E O ou en Compagnie en CIS ol en Inapte
_E s Compagnie avecplan —= Raitrapage
o d'action(s)
+ Gdguenrey e O gocnmpagnedes oo
| accranvcona |
| | -Elsaming pevamn:coso00srex o | e 1 ﬂd‘mﬁm 1
i I i I 1

1~ SRRt 1 lﬂqnuﬂtnﬂmﬂ—in-hﬂdlm
3= L PR 8 Lo Gt fens dicalikes dans b nddnenued I o s 169 = B Qe s indidas =

3.1 - Conditions d'admission des apprenants

Cette formation est accessible aux futurs conducteurs MEA et/ou manipulateurs MEA en
vue de devenir chef d’agrés d'un engin comportant une équipe mettant en ceuvre un MEA.

Les sapeurs-pompiers sont inscrits sur une session par la compagnie sous couvert de leur
chef de centre et en fonction des prérequis suivants ;

Pour les conducteurs MEA ;

»  Etre titulaire du COD 1 ;
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» I?tre affecté dans un CIS disposant d'un MEA ; -
> Etre titulaire du permis poids Jourds en cours de validité ;
» Etre apte médicalement et & jour de leurs formations cantinues.

Pour les manipulateurs MEA ;

> Etre sergent SPP ou sergent SPV ou capora! SPV nommable sergent dans les 12
mois suivant la farmation ;

Etre titulaire du chef d’équipe SPP ou du chef d’équipe SPV ;

Etre affecté dans un CIS disposant d'un MEA ;

Etre apte médicalement et & jour de leurs formations continues.

YVvYv

L'inscription se fait par le biais du logiciel métier « WEBFOR », un mois au moins avant le
début de la formation en présentiel. La convocation a la formation sera alors réalisée si les
conditions suivantes sont réunies :

> Le circuit de validation de [a participation du stagiaire est complet ;

» Lenombre de place est suffisant au regard des priorités fixées par les commandants
de compagnie;

¥ Les prérequis sont vérifiés.

La vérification de ces prérequis doit étre organisée par le service formation avant I'entrée en
formation.

—~ Préparation

Un tuteur est désigné par le chef de CIS. |l est titulaire de la formation de conducteur MEA et
a une compétence formation si possible d'ACCompagnateur de PROximité {ACCPRO) ou de
FORmateur ACCompagnateur (FORACC). A défaut le chef du CIS désigne |a personne la plus
a méme d'accompagner 'apprenant dans sa préparation a la formation.

Cette préparation s'effeciue dans le centre de secours d'affectation de Fapprenant ou si
nécessaire dans d'autres centres de secours de sa compagnie apres validations des chefs de
CIS concernés et du commandant de |la compagnie.

Les préparations se font sur la base technique des doctrines opérationnelles
départementales, a défaut sur les Guides de Doctrine Opérationnelle {GDO)}, Guides de
Technigue Opérationnelle [GTQ), Partage d'Expérience [PEX), Partage d’Information
Opérationnelle (P1O) disponibles sur le site intranet du SDIS ou tout autre support validé par
le service formation.

3.3 — Enseignement a distance

Des apports de connaissances pourront &tre mis a disposition des apprenants par les moyens
suivants :

» Parcours de Formation Ouverte A Distance (FOAD) ;
> e-learning.

Deés |a validation de la participation du stagiaire a la formation par le bureau de la mise en
ceuvre des formations du service formation, I'apprenant regoit par e-mail ses identifiants et
codes d'accés a la plateforme de FOAD, Les formateurs désignés pour ce stage recoivent
également un accés individuel a la plateforme FOAD.

Il doit alors réaliser son parcours de FOAD dont le contenu est nécessaire pour débuter la
phase présentielle de sa formation. Sil'apprenant ne s'est jamais connecté a la plateforme 15
jours avant le début du stage, il est relancé par I'encadrement. S'il n‘a pas terminé et validé
son parceurs FOAD 5 jours avant le début du stage, son inscription peut étre annulée et il est
exclu du stage.
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Cette FOAD est composée ;

¥ D'unevidéo de lancement ;

» D'autodiagnostics ;

¥ D'apports pedagogiques et de mises en situation ;

¥ D'une auto-évaluation finale composée d'un questionnaire a choix multiples.
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4 - Organisation de la farmation

Le RIOFE comporte les compétences er éléments de compétences nécessaires a la tenue des
activités dans le domaine suivant :

» Conduite et manipulation des Moyens Elévateurs Aériens {MEA) ;
» Manipulation des MEA.

Pour permettre I'acquisition de I'ensemble de ces compétences un présentiel sur 3 jours est
organisé pour les conducteurs, 2 jours pour les manipulateurs en respectant les volumes horaires
définis par le SDIS 04,

Cette organisation incombe de fait a I'équipe pédagogique selon le programme type {annexe 1).

Les MSI? sont adaptées aux apprenants et a leur environnement.

Aprés chague MSP une fiche d'autoévaluation est renseignée par I'apprenant (annexe 6).
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5 - Mise en ceuvre de la formation

La formation est dispensée par une équipe pédagogique composée d'un responsable de
formation FORACC obligatoirement et formateur de MEA et d'un formateur a minima ACCPRO et
formé par I'équipementier du MEA du CIS concerné,

Le responsable de la formation dispose d'un catalogue de MSP {annexe 4) relatif a la formation
permetiant de vérifier I'acquisition de I'ensemble des compétences définies dans ce référentiel.
Ce catalogue n'est pas exhaustif, Les formateurs peuvent adaptés librement d'autres thémes
selon les besoins des apprenants.

Les fiches d'auto-évaluations MSP et les livrets de professionnalisation (annexe 3} seront
également fournis. Le responsable de la formation devra prendre connaissance de ces documents
au moins un mois avant le début de |la phase présentielle.

[l s'assure que tous les moyens humains et logistiques définis ci-dessous seront a sa disposition
pendant 1a phase présentielle,

[la en charge de déterminer les sites ol se dérouleront les MSP, en s’assurant que les conventions
d'exercices soient réalisées et respectées. Four cefa il devra se renseigner auprés du service
ingénierie du SDIS 04 en charge du suivi et de [a gestion des conventions de sites de manceuvres.

Les AP doivent s’appuyer obligatoirement sur les documents de doctnnes departementé[re,; au
a défaut aux GDO ou GTO.

Les besoins d’encadrement générigue sont listés dans le tableau ci-dessous. lIs sont adapbés au
cas par cas en fonction des thématiques prévus sur les journées de MSP telles que presen.tP.es

en annexe |,
Apprenanis Respansable Formateurs Assistants Conducteurs Logisticians

du stage -
1ACCPRO

| FORACC, formé par

336 formateur I'équipementier |- O 0 0
MEA sur le MEA du
Cls s

5.1 - Les moyens logistiques et techniques

Selon les thématiques abordés, 'organisation de cette formation requiert tout ou partie des
moyens suivants :

Matériel opérationnel
¥ MEA provenant du CIS d'appartenance des apprenants
Autre :

» Salle de cours
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6 - Les évaluations
La formation « conduite et manipulation des Moyens Elévateurs Aériens » est certificative.
Les objectifs de I'évaluation sont rappelés dans le liviet de professionnalisation {annhexe 3).
Les modalités d'évaluations doivent comporier a minima les autoévaluations (auto-évaluation
accompagnée diagnostique, auto-évaluation accompagnée intermédiaire, auto-évaluation

accompagnhée périodigue et auto-évaluation accompagnée d’acquisition).

Elles sont obligatoirement consighées dans le livret individuel de professionnalisation.
L’ensernble de ces documents doit &tre retourné au service formation,
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7 - La certification

Selon que le stagiaire soit déclaré « apte » ou « inapte», il suit les modalités définies dans le
reférentiel interne d'évaluation « dispositions générales »,

La certification est un acte administratif réalisé par une commission qui vise a certifter que |e
niveau requis est atteint.

Cette commission est définie par le RNE et se compose :

D'un président : Le directeur de I'organisme de formation ou son représentant ;
D’un rapporteur ; Le responsable de la formation ;

D'un formateur n'ayant pas participé a I'action de formation ;

D'un sapeur-pompier gualifié dans ['activité conducteur MEA.

Y VY Y
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8 - Fiches par activités

Chaque fiche d'activité précise le minimum de ressources et de références a utiliser pour
construire les connaissances nécessaires aux compétences.

L'article 3 du décret n°90-850 portant dispositions communes & l'ensemble des sapeurs-
pompiers professicnnels, prévoit que « [a doctrine opérationnelle définie par le ministre chargée
de |la sécurité civile s'applique a 'ensemble des sapeurs-pompiers professionnels et volontaires.

En ce sens, les guides de doctrines, les guides de techniques sont des ressources
incontournables tant & la formation gu’a I'exercice des missicns.

Les activités et les compétences du présent référentiel doivent se construire en intégrant les
documents de références suivants :

Guide de doctrine opérationnelle (GDO) ;

Guide de techniques opérationnelles {GTOj) ;

Réglement d’instructions et de manceuvres {parties non abrogées) ;
Guides Nationaux de Références {GNR);

Partages d'Informations Opérationnelles (P1O).

YV VYW

Ces documents sont disponibles sur le site internet du ministére de FIntérieur et sur le site internet
PNRS ENSOSP

attps:/fwwwinterieur.gouy fr/Le-ministere/Securite-civile/Documentation-technique/Les-
sapeurs-pompiers

atpfpnrs.ensosp fr/Plateformes/Operationnel/ Documents-technigues

Firps:/fwvw sdis04,.fr/ (onglet « formation »)
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B.1- « Blocs de compétenceas liés aux domaines d'activités de la fermation conduite et manipuiation
des Moyens Elévateurs Aériens »

Les compétences et savoir-agir marguées d'un « * » ne concerhent que les conducteurs.

Bloc de compétences |

Activité : Uriliser un moyen élévateur aérien dans le cadre d'une opération de sauvetage

Compétences :

» 1-Sécuriser I'environnement de travail.”
¥ 2- Répondre a l'urgence du sauvetage ou la mise en sécurité.
3 - Exploiter |es capacités de ['engin.,

Savoir-agir :

» 1- Stationner I'engin®
- Mesurer les risques de la zone de stationnement*
- Protéger 'environnement direct de 'engin®
» 2- Comprendre les attentes de la mission
- Manipuler les dispositifs de I'engin
- Répondre aux besains opérationnels attendus
» 3 -Utiliser les capacités optimales de I'engin :
- Anticiper sur les dysfonctionnements potentiels et le rendement optimal de l'engin-

Eléments des compétences

» Habiletés:
- Prend en compte la mission
- Positionner judicieusement son véhicule sur les lieux de I'intervention
- Mettre en station le véhicule et procéder au développement du parc échelle
- Manipuler le MEA avec dextérité.
- Effectuer une recherche d'appui dans le cas d'utilisation d’évacuation par le parc. e
- Réaliser les procédures de secours adaptées si nécessaire,
- Evaluer les distances du point & atteindre,
- Appliquer las mesures de protection individuelles et collectives
- Réaliser ['opération de sauvetage

¥ Attitudes;
- Reconnaitre la zone d'intervention dans ses trois dimensions.
- Choisir la stabilisation optimale afin d'obtenir les meilleures performances.
- Sécuriser la zone d'intervention de jour comme de nuit {balisage éclairage).
- Définir une plage de portée en fonction de la mission.
- Intervenir en toute sécurité avec les EP] adaptés (AR, ceinturon de maintien).

» Connaissances:
- Connaitre les caractéristiques géométriques et massiques du véhicule.
- Connaitre les capacités technigues de I'équipement.
- Cannaitre les facteurs de risques liés a ‘utilisation d'un MEA.
- Connaitre les différentes procédures de secours spécifigue au MEA.

Ressources a minima :

» Documents techniques constructeur
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Les compétences et savoir-agir marquées d’un « * » ne concernent que les conducteurs.

15

Bloc de compétences 2

Activité ; Utiliser un moyen aérien dans le cadre d'un incendie

Compétences:

» 1-Sécuriser I'environnement de travail.*
» 2 -Répondre aux besoins hydrauliques des équipes,
3 - Exploiter les capacités du moyen élévateur aérien

Savoir-agir ;

¥ |- Stationner I'engin®
- Mesurer les risques de la zone de stationnement*
- Protéger I'environnement direct de I'engin®
2 - Comprendre les attentes de la mission
- Manipuler les dispositifs de I'engin
- Répondre aux besoins attendus
¥ 3 - Utiliser les capacités optimales de ['engin
- Anticiper sur les dysfonctionnements potentiels et le rendement optimal de I'engin

A4

Eléments des compétences

v

Habiletés :

- Prend en compte la mission

- Positionner judicieusernent son véhicule sur les lieux de I'intervention
- Mettre en station le véhicule et procéde au développement du parc échelle
~ Manipuler le MEA avec dextérité.

- Mettre son MEA en mode passerelle.

- Haubaner un MEA si nécessaire.

- Réaliser les procédures de secours adaptées si nécessaire.

- Evaluer les distances du point & atteindre.

- Appliquer les mesures de protection individuelles et collectives

- Réaliser l'opération d'extinction selon la spécificité de la mission

» Attitudes ;
- Reconnattre la zone d'intervention dans ses treis dimensions,
- Sécuriser la zone d'intervention de jour comme de nuit {balisage éclairage).
- Choisir |a stabilisation optimale afin d'cbtenir ies meilleures performances.
- Assurer la sécurité du personnel engagé sur le parc échelle.
- Intervenir en toute sécurité avec les EPl adaptés {ARI, ceinturon de maintien).

» Connaissances:
- Connaitre les regles d'établissement hydraulique.
- Connaitre les caractéristiqgues géometriques et massiques du véhicule.
- Connaitre I'abaque de I'échelle
- Connaitre les capacités techniques de I'équipement.,
- Connaitre les facteurs de risques liés a l'utilisation d'un MEA.
- Connattre les différentes procédures de secours spécifigue au MEA.
- Connaitre les régles d'utilisation des cales sur un MEA suivant les consignes du
constructeur.
- Connaitre le principe de base du fenctionnement d’un systéme hydraulique,
- Connaitre les régles d'utilisation des MEA en présence de fils électrigues.

Ressources a minima:

» Documents techniques constructeur
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Les compétences et savoir-agir marguées d'un « * » ne concernent que les conducteurs.

Bloc de compétences 3

Activité ; Uriliser un moyen aérien dans le cadre d’'une opération diverses

Compétences:

» |- Sécuriser Fenvironnement de travall*
2 - Exploiter les capacités du moyen élévateur aérien.

Savoir-agir ;

» 1-Stationner Iengin®
- Mesurer les risques de [a zone de stationnement*
- Protéger I'environnement*
» 2- Utiliser les capacités optimales de I'engin
- Anticiper sur les dysfonctionnement et le rendement optimal de I'engin

Eléments des compétences

» Habiletés:
- Prend en compte la mission
- Positionner judicieusement son véhicule sur les lieux de l'intervention
- Mettre en station le véhicule et procéde au développement du parc échelle
- Manipuler le MEA avec dextérité.
- Mettre en place les accessoires spécifiques au MEA.
- Haubaner un MEA si nécessaire.
- Réaliser les procédures de secours adapiées si nécessaire,
- Appliquer les mesures de protection individuelles et collectives
- Réaliser une opération particulaire selon la spécificité de la mission

> Attitudes
- Reconnaitre |a zone d'intervention dans ses trois dimensions.
-Sécuriser la zone d'intervention de jour comme de nuit {balisage éclairage).
-Stabiliser 'échelle pour abtenir les meilleures performances.
-Respecter les régles de sécurité en matiére d'évacuation sanitaire.
-Assurer la sécurité du personnel engagé sur le parc échelle.
-Intervenir en toute sécurité avec les EPl adaptés {ARI, ceinturon de maintien).

» Connaissances:
- Connaltre les capacités de brancardage du MEA.
- Connaitre les matériels permettant le brancardage.
- Connaitre les matériels permettant d’effectuer de I'éclairage selon les spécificités du
MEA.,
- Connaltre fes caractéristiques géométriques et massiques du véhicule.
- Connaitre 'abaque de ['échelle.
- Connaltre les capacités techniques du véhicule,
- Connaitre les facteurs de risques liés a l'utilisation d'un MEA.
- Connaitre les régles d'utilisation des cales sur un MEA suivant les consignes du
canstructeur,
- Connaltre les différentes procédures de secours.
- Connaltre le principe de base du fonctionnement d’'un systéme hydraulique.
- Connaltre les régles d’utilisation des MEA en présence de fils électriques.

Ressources a minima :

¥» Documents technigues consiructeur
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8.2- « Blocs de compétences transversale de la formation conduite et manipulation des Moyens
Elévateurs Aériens »

Bloc de compétences transversales A

Activité : Agir seton les régles relatives a la Santé, Sécurité, Qualité de Vie en Service (SSQVS)

Compétences :
¥ 1-Préserver sa santé tout au long de sa carriere afin d'accomplir ses missions en sécurité
> - Intégrer la sécurité collective et individuelle dans chacune de ses actions
¥ 3 - Contribuer au « bien vivre ensemble » dans son envircnnement professionnel
¥ 4 - Intégrer la préservation du potentiel physique et psychologique

Savoir-agir :

' ¥» 1- Adapter et entretenir son potentiel phy5|o[0g|que physique, psychologique et social en
vue de garantir sa capacité opérationnelle a long terme
- Proscrire tout comportement addictif (substances psychoactives ou deopantes, tabac,
alcool, activités sportives excessives, jeux..)

» 2 - Connaitre les principes généraux de prévention et les régles de sécurité en et hors
missions opérationnelles
- Veiller a la sécurité des personnels sous ses ordres et solliciter si besoin I'aide d” un .
officier sécurité
- Connaitre, utiliser et faire utiliser par I'ensemble des intervenants, les EPJ necessalres a
la mission !
- Réaliser la mission en adaptant son engagement et celles de 'ensemble des
intervenants aux risques, aux enjeux et a ses propres limites
- Savoir réagir face a tout événement soudain et imptévisible affectant les secours
engagés

¥ 3 -Intégrerles interactions entre la vie privée et les obligations professionnelles
- Etre en capacité d'identifier pour soi-méme et 'ensemble des intervenants des
situations potentiellement fraumatisantes et les dispositifs de ptise en charge :
- Avoir un comportement empathigue et tolérant envers ses collégues (cohésion,
entraide, écoute, solidarité, confiance, loyauté..)
- Développer, entretenir des liens sociaux variés et réguliers afin d'enrichir ses :
cohnaissances et ses compétences et les partager dans un climat de confiance

¥» 4 - Autoévaluer son potentiel physigue
- Développer et améliorer son poténtiel physique en référence aux Indicateurs de la
Condition Physique (ICP) '
- Agir et réagqir lors d'une agression physigue
- Auteoévaluer son potentiel psychologigue
- Développer et améliorer son potentiel psychologigue
- Agir el réagir lors d'une agression psychoelogique

Eléments des compérences :

» Habiletés:
- Identifier les risques initiaux et évelutifs de la mission
- Accomplir sa mission en intégrant les regles de sécurité pour soi-méme et son bindme
- Analyser I'état ef prendre soin des équipements de protection individuelle affectés
- Utiliser les équipements de protection individuelle adaptés a la mission
- Utiliser avec agilité et dextérité les équipements de protection individuelle
- Réaliser des gestes et avoir des postures adaptées aux contraintes physiques et
psychologiques
- Exercer |a mission cpérationnelle dans un contexte de pressions physiologigues et
psychoelogiques
- Réaliser des gestes el avoir des postures aux contraintes physiologiques
- Travailler en environnements contraints {chaleur, bruit, sans vision..}
- Réagir aux gestes et comportements violents, aux agressjons
- Signaler les actes de viclences
- Développer une hygiene de vie adaptée & I'activité et répondant aux ICP
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Attitudes :

- Faire preuve de motivation, rigueur et sérieux notamment dans I'application des régles de
securité

- Demeurer vigilant tout au long de la mission sur le plan individuel et collectif

- Faire preuve de réalisme vis-a-vis de ses propres limites et celles des intervenanis

- Savoir rendre compte dans le but d’assurer la continuité de la mission

- Réagir & toute situation dangereuse ou comportement déviant, notamment en la portant
a la connaissance d'une personne ressource {hiérarchie, SSSM, collégue...)

- Etre force de proposition en matiére de 55QVS

- Entretenir sa condition physique pendant et en dehors du temps de service

- Dialoguer et échanger avec ses collégues, au quotidien comme en situation dégradée

- Détecter les contextes et environnements potentiellement violents, dangereux

- Gérer le stress de [a mission

- Maintenir son attention dans la durée

- Développer la culture collective liée a 'hygiéne de vie adaptée aux activités de sapeurs-
pompiers

- Percevoir les signes d'alertes d'atteintes du potentiel physique ou psychologique

- Etre vigilant aux impacts des contraintes physiologiques et psychologigues sur son
équipier

- Participer & la veille collective de I'état psychologique de ses collégues

Connaissances :

- Connaitre les principes généraux de prévention et régles de sécurité

- Connaitre les conditions de port, d’entretien et de vérification des EPI, ainsi que leurs
limites d'emploi

- Connaitre les définitions et concepts de la qualité de vie en service {RPS, harcélement,
discrimination...)

- Connaitre les régles d’hygiéne de vie adaptées aux activités de service (sommeil, nutrition,
addictions, hygiéne corporelle, surpoids...}

- Connaitre les principes de I'entrainement physique (régularité, intensité et récupération)
- La qualité de vie et de santé en service

- L'hygiéne el la sécurité en service

- L'impact du stress en service

- Les indicateurs de |a condition physique (ICP)

- Les différentes formes de violences {sociale, familialg, physique, verbale..)

- Le cycle de la violence

- Perception de la mission des SDIS par les personnes vulnérables

- La prise en charge hiérarchigue et régiementaire des actes de violences subies

- La gestion des émotions

- La gestion des situations complexes et dramatiques

- Les sfructures et personnes ressources au SDIS [S55M, psychologue...)

- La Prévention des Risques liés a I'Activité Physique (PRAP]

Ressources a minima:

YV YV ¥ VYVYY

Réglement intérieur du SDISO4

Réglement opérationne| du SDIS04

Décret B5-603 du 10 juin 1985 relatif a I'hygiene et a la sécurité du travail ainsi qu'a la
médecine professionnelle et préventive dans la fonction publique tetritoriale

Arrété du 6 mai 2000 fixant [es conditions d'exercice de la médecine professionnelle et
préventive au sein des services d départementaux d'incendie et de secours

Plan de prévention santé, sécurité et qualité de vie en service 2019-2023 (DGSCGC,
22/11/2018)

Guide de l'entrainement physique du sapeur-pompier (ENSOSP-2015)

Modalités relatives aux 1CI?
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Bloc de compétences transversales B j

Activité : S'impliguer dans son emploi

Compétences :

1- Analyser le contexte, identifier les situations complexes

2 - S'adapter en fonction des évolutions et des circonstances

3 - Développer et encourager la réflexivité

4 - Engager une démarche de développement permanent pour soi et le collectif
5 - Comprendre et rédiger des écrits

& - Exercer en qualité d'acteur du service public

7 - Diffuser la culture du service public

YYVYVYYY

Savoir-agir ;
» 1- Observer la situation, le contexte, ['environnement
- Analyser et identifier les dangers et les enjeux liés aux risques et aux persenneas
» 2- Adapter son comportement aux circonstances
- Anticiper sur les évolutions de la situation
» 3 - Auteévaluer ses compétences et connaissances
- Identifier les axes d'amélioration a développer T
¥ 4 - Développer ses compétences et connaissances 7
- Rechercher les sources ou personnes ressources pour améliorer ses competences ;at
connaissances ;
» 5- Utiliser les moyens de communication & dispesition Y
- Comprendre les documents écrits s
- Elaborer des écrits bk
» 6 - Agir confermément aux missions du service public
- Se comporter avec 'usage conformément aux valeurs du service public el
» 7 -Mesurer les limites d'actions de ta fonction publique territoriale du SDIS $ia
» B - Diffuser et partager les limites d'action de la fonction publique territoriale du SDIS

Eléments des compétences :

» Habiletés: pUEEED
- Analyser le contexte avec objectivité et recul
- Utiliser des techniques, technologies et des matériels adaptés & la situation
- Agir avec honnéteté, intégrité et foyauté conformément aux droits et obligations
~ Se compeorter selon les valeurs et les normes de l'organisation
- Faire face aux aléas
- Rechercher des ressources adaptées pour progresser
- Elaborer des comptes rendus
- Transmettre les informations précises, nécessaitres et attendues
- Agir avec une réactivité adaptée
- Communiquer, transmetkre |a culture de sécurité civile

> Attitudes :
- Respecter et diffuser les normes de l'organisation
- Adapter I'usage des techniques et des matériels au contexte
- Prise en compte du facteur humain et des biais cognitifs
- Etre dans une démarche permanente d’évelution de ses connaissances et compétences
~ S'interroger sur ses pratiques
- Savoir se remettre en cause
- Assumer ses responsabilités
- Développer |e sens du contact avec le public [victimes, impliqués, tdmoins...)
- [Porter les valeurs du service public
- Respecter et diffuser les normes de l'organisation
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[~ » Connaissances

- Prise en compte du facteur humain et des biais cognitifs
- Valeurs et normes de ['organisation

- Organisation et missions du SDIS

- Droits et obligations du fonctiennaire

- Devoir de réserve

- Processus de 'apprentissage

- Processus d'amelioration continue, démarche qualité

- Notion relative au droit de retrait

- Le compte-rendu et |a rédaction de documents

- Déontologie et obligations professionnelles

- Outils informatiques et logiciels du SDIS

- L'environnement tertitorial (missions, organisation, financement}
- Filiéres, cadres d'emplois et carriére

- Droits et devoirs du fonctionnaire

- Statut particulier sapeur-pompier professionnel

- Instances paritaires et partenaires sociaux

- La formation tout au long de la vie

=

Ressources 8 minima :

Réglement intérieur du SDIS04

Réglement opérationnel du SDISO4

Textes officiels de Ja fonction publigue

Article 40 du code de la procédure pénale

Guide de doctrine « gestion opérationnelle et commandement »

VY VY YVVYY

publique (CNFPT)

Livret stagiaire formation d‘intégration du fonctionnement territorial catégorie C (CNFPT)
Charte sur le sens de I'action publique pour les agents de ['administration territoriale
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Bloc de compétences transversales C

Activité : Agir au sein d'un coliectif

Compétences ;
¥ 1-S'intégrer au sein du collectif
> 2 -Travailler avec et pour le collectif
» 3 - Echanger et partager les informations
» 4 - Développer le collectif en qualité de leader

Savoir-agir :

» 1- Analyser les forces et faiblesses du collectif
- Développer la notion de collectif

» 2 - Partager lintérét commun
- Faveriser la bienveillance

» 3- Echanger avec bienveillance et attention
- Partager en s'assurant d’étre compris
- Agir dans le cadre de sa mission de service public
- Rendre compte des situations rencontrées

» 4 -Dynamiser le groupe et Fesprit collectif
- Valoriser diversité et mixité

Eiéments des compéiences :

» Habiletés:
- Motiver I'appartenance au collectif
- S'impliquer dans [a dynamique d’'amélioration du collectif
- Accepter la diversité et la mixité des collectifs
- Commubhiquer avec efficacité
- Elaborer des comptes rendus
- Transmettre les informaticns précises, nécessaires et attendues
- Utiliser tous types équipements SIC
- Communiquer {ou pas] avec les médias

» Altitudes :
- Se mobiliser pour le collectif
- Agir pour le développement du coltectif
- Prise en compte du facteur humain et des biais cognitifs
- Utiliser l'intelligence collective
- Construire une bonne argumentation
- Favoriser la bienveillance
- Favoriser l'intégration de collaborateur
- Développer le sens du contact avec le public [victimes, impliqués, témoins, ...}
- S’adapter a I'évolution des TIC

» Connaissances :
- Organisation et missions du SDIS
- Valeurs et normes de 'organisation
- La diversité et de la mixité des collectifs
- Complémentarité SPP/SPV
- L'intelligence collective
- La boucle « observer, analyser, agir »
- Le Facteur humain, les effets tunnels, les biais décisionnels
- Regles fondamentales de la communication interpersonnelle
~ Gestuelle et gestion de ["oral
- Organisation des systémes d'information et de communication, déclinaison
départementale {régulation avec les centres d'appels d'urgence 15-17-18-112)
- Capacité et modalités d'utilisation des épuisements de transmission
- Procédures et [angage radio
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- Le compte-rendu et la rédaction de documents

- Déontologie et obligations professionneles

- Cutils informatiques et logiciels du SDIS

- Le domaine associatif {FNSPF, UDSP, amicales..)

Ressources & minima ;
» Réglement intérieur du SDISO4
» Réglement opérationnel du SDIS0O4
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Bloc de compétences transversales D

Activité : Maintenir la capacité epérationnelle des équipements, véhicules et matériels

Compétences:

¥ 1-Contréler les équipements de protection individuelle
» 2-Contréler les matériels et véhicules
» 3- Reconditionner les équipements, matérials et véhicules

Savoir-agir :

¥» 1-Analyser el faire vérifier 'élat des €quipements de protection individuelle affectés
- Choisir I'équipement de protection individuelle adapté a la mission
- Utiliser avec agilité et dextérité les équipements de protection individuelle
- Réaliser des contréles crolsés
»  2Z- Faire contrdler I'état et le fonctionnement des matériels et véhicules avant, durant et
aprés l'intervention
- Mesurer I'impact d'une anomalie et d'un dysfonctionnement
» 3- Rendre opérationnel les éguipements, matériels et véhicules
- Signaler les équipements, matéiiels et véhicules défectueux

Eléments des compétences ;

» Habiletés ;
- S’équiper des équipements de protection individuelle adaptés
- Analyser le fonctionnement des éguipements, matériels et véhicules
- Signaler un équipement, matériel et véhicule présentant un dysfonctionnement
- Remettre en état les équipements, matériels et véhicules

» Attitudes :
- Détecter un équipement, matériel et véhicule présentant un dysfonctionnement
- Nuancer le dysfonctionnement impactant ou pas {'aclivité opérationnelle

» Connaissances :
- Capacités et modalités d'utilisation des équipements, matériels et véhicules
- Démarche qualité et amélioration continue

Ressources a minima :

» Guide technigue d'utilisation et de reconditionnement des éguipements, matériels et
véhicules

» Reglement intérieur du SDIS04

» Réglement opérationnel du SDIS04
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9 - Annexes
Annexel Programme type
Annexe 2 Objectif de I'évaluation
Annexe 3 Livret de professionnalisation
Annexe 4 Catalogue MSP
Annexe 6 Fiches d'aute-évaluation

Annexe 7 Altestations et dipldme
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Annexe 7 - Attestation et dipléme

L'attestarion est délivrée aux manipulateurs, le dipldme est délivré aux conducteurs.

Les conducteurs sonit de plus inscrit sur une liste d’aptitude départementale relative a chague engin en service au
SDIS 04,

Attestation de suivi de la formation a la
manipulation des Moyens Elévateurs
Aériens

L'attestation de fin de formalion doil préciser :

- L'identité du stagiaire T
- La nature de la formation {formation continue) dont les références régle eté du .3 ek i
- te nom de la formation (ex : formation de chef d'agrés tout-engin)
- La dale

- La durée de la formatior (jours ou heures)

Elle doit &tre signée par le directeur de 'organisme de form ou so

Elle doit &tre délivrée dés la fin de la formation.
Elle peut synthétiser Vensemble des blo ces syivis durant la formation.

Le modéle, les logos sont ala B
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